
            Výmenný formulár 
 

Prosím vyplňte formulár a zašlite nám ho spolu s tovarom. Bez tohto formuláru nebude 
možné identifikovať Vašu objednávku a proces vybavovania výmeny sa môže predĺžiť. 

 

Dôvod vrátenia:Dôvod vrátenia:Dôvod vrátenia:Dôvod vrátenia:    
1. Nepáči sa mi farba produktu. 
2. Nepáči sa mi kvalita produktu. 
3. Nevyhovuje mi veľkosť. 
4. Tovar  bol chybný. 
5. Prišiel mi iný tovar ako som si objednal. 
6. Výrobok vyzeral na fotke inak. 
7. Reklamácia (popíšte dôvod reklamácie).  

 

Názov produktu Veľkosť Farba Počet Dôvod vrátenia 

     

     

     

     

     

     

 

Vrátený tovar požadujem (zvýraznite možnosť):Vrátený tovar požadujem (zvýraznite možnosť):Vrátený tovar požadujem (zvýraznite možnosť):Vrátený tovar požadujem (zvýraznite možnosť):    
1. Vymeniť za iný tovar:  

 

Názov produktu Veľkosť Farba Počet Dôvod vrátenia 

     

     

     

     

     

     

 

2. Vrátiť peniaze: 
 

 

Vaše číslo účtu…………………………………………………… kód banky…………………… 
 

Vaše kontaktné údaje:Vaše kontaktné údaje:Vaše kontaktné údaje:Vaše kontaktné údaje:    
    
Meno, Priezvisko………………………………………………………………. 

Adresa……………………………………………………………………………….. 

Telefónne číslo…………………………………………………………………… 

Email…………………………………………………………………………………… 

Číslo objednávky………………………………………………………………… 

 

Dátum.....................................     Podpis……………………………………….................... 


